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TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Naturaleza del Plan

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) del Colegio Especial Armonia constituye un instrumento
de gestion institucional de caracter preventivo, formativo, organizativo y operativo, cuyo propdsito es
establecer las directrices, procedimientos, responsabilidades y acciones destinadas a resguardar la
vida, integridad fisica, salud, bienestaremocional y seguridad de todos los integrantes de la comunidad
educativa, frente a situaciones de emergencia, riesgo, accidente o desastre, tanto de origen natural,
antropico, bioldgico o social.

Este Plan forma parte de los instrumentos de gestion del establecimiento y se concibe como una
herramienta permanente para la planificacion, preparacion, respuesta y recuperacién, orientada a
fortalecer una cultura institucional de prevencion, autocuidado, cuidado mutuoy actuacion coordinada
ante eventos que puedan alterar el normal funcionamiento de la unidad educativa.

En atencion a la naturaleza del Colegio Especial Armonia, establecimiento que atiende a estudiantes
con diversas necesidades de apoyo, incluyendo discapacidad intelectual, Trastorno del Espectro
Autista, sindrome de Down, discapacidades multiples y otras condiciones asociadas al desarrollo y
aprendizaje, el presente Plan incorpora un enfoque de educacion especial e inclusion, reconociendo
que la gestidn del riesgo debe adecuarse a las caracteristicas, niveles de autonomia, formas de
comunicacion, requerimientos de apoyo y necesidades de regulacién emocional de sus estudiantes.

En este sentido, el PISE no solo regula procedimientos de actuacion ante emergencias, sino que
también establece criterios para la adopcion de medidas diferenciadas de resguardo, evacuacion,
contencion, acompafiamiento y apoyo, considerando la realidad particular de los nifios, nifias y
adolescentes que asisten al establecimiento, asi como las condiciones especificas de desplazamiento,
comprension de instrucciones y respuesta frente a situaciones de alta exigencia ambiental o
emocional.

Asimismo, este Plan reconoce que la seguridad escolar en un establecimiento de educacion especial
debe entenderse desde una perspectiva integral, que no se limitaa la reaccion ante una emergencia,
sino que comprende también la identificacion de amenazas, el analisis de vulnerabilidades, el
fortalecimiento de capacidades institucionales, la coordinacion con redes externas de apoyo y la
generacion de condiciones que permitan dar continuidad al proceso educativo en contextos adversos.

Por lo anterior, el presente instrumento tiene caracter obligatorio para todos los miembros de la
comunidad educativa y su aplicacién se enmarca en los principios de proteccion integral, interés
superior del nifio, enfoque de derechos, inclusidn, accesibilidad, corresponsabilidad, prevencion y
mejora continua, constituyéndose en una base esencial para la organizacion institucional frente a
eventos criticos y para el cumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad escolar.

Articulo 2. Alcance.

El presente Plan es aplicable a todos los integrantes de la comunidad educativa, incluyendo
estudiantes con necesidades educativas especiales permanentes, docentes, asistentes de la
educacién, equipo directivo, profesionales de apoyo, familias y visitas externas.

Articulo 3. Contexto institucional.

El Colegio Especial Armonia es un establecimiento educacional de modalidad especial, cuya labor formativa se
orienta a la atencién integral de estudiantes que presentan discapacidad intelectual, Trastorno del Espectro
Autista (TEA), sindrome de Down, discapacidades multiples y otras necesidades educativas permanentes que
requieren apoyos especializados, sistematicos y pertinentes a sus caracteristicas personales, comunicativas,
cognitivas, sensoriales, conductuales, sociales y funcionales.

La realidad institucional del establecimiento exige que toda accion preventiva, organizativa y operativa en
materia de seguridad escolar se disefie e implemente bajo un enfoque de resguardo reforzado, atencidn
oportuna, accesibilidad, acompafiamiento permanente y respeto irrestricto a la dignidad de los estudiantes. Lo
anterior implica reconocer que, frente a situaciones de emergencia, riesgo o desastre, una parte importante de
los alumnos puede presentar mayores dificultades para anticipar peligros, comprender instrucciones verbales



Fundacién Educacional Abriendo Caminos - Colegio Especial Armonia

‘| ARMONIA
| SeEeloEREClnt Resoluciones Exentas: 524 del 18-02-2005 y 131 del 11-01-2018 - RBD 14800-8

Freire 972 — La Calera Fonos: 332 222027 — 332 227547

complejas, regular sus respuestas emocionales y conductuales, desplazarse con autonomia, tolerar cambios
bruscos en la rutina escolar o responder de manera inmediata a sefiales de alerta, evacuacion o resguardo.

En atencién a ello, el presente Plan Integral de Seguridad Escolar considera como elemento central la
adaptacién de sus protocolos, procedimientos, roles y medidas preventivas a las caracteristicas especificas de
la poblacion estudiantil atendida por el establecimiento. Esta adecuacion comprende, entre otros aspectos, el
uso de apoyos visuales y concretos, la anticipacion pedagégica de rutinas de seguridad, la ensefianza
sistematica de conductas de autoproteccidn, la asignacién de adultos responsables para el acompafiamiento
directo, la identificacion de estudiantes que requieren asistencia individualizada y la implementacién de
estrategias diferenciadas para una evacuacion segura, ordenada, comprensible y contenida emocionalmente.

Asimismo, el contexto institucional del Colegio Especial Armonia demanda una coordinacion permanente entre
el equipo directivo, docentes, asistentes de la educacion y profesionales de apoyo, a fin de asegurar respuestas
articuladas, oportunas y consistentes frente a cualquier contingencia que pueda afectar la integridad fisica y
emocional de los estudiantes y de la comunidad educativa en general. Dicha coordinacion debe fundarse en el
conocimiento actualizado de las necesidades de apoyo de cada alumno, en la preparacion previa del personal
y en la definicién clara de funciones y responsabilidades dentro de la organizacién interna de la seguridad
escolar.

En este marco, la seguridad escolar no se limita a una respuesta reactiva frente a emergencias, sino que
constituye un componente esencial del proceso educativo, vinculado al cuidado, la prevencion, la contencion,
la inclusion y la promocién del bienestar integral de los estudiantes. Por ello, el presente Plan reconoce que en
una comunidad educativa de educacién especial la gestién del riesgo debe desarrollarse con criterios de
flexibilidad, pertinencia, accesibilidad universal, enfoque de derechos y proteccion reforzada, asegurando que
todas las medidas adoptadas sean coherentes con el contexto institucional y con las necesidades efectivas de
quienes forman parte del establecimiento.

TITULO Il: MARCO NORMATIVO

Articulo 4. Fundamento legal

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) del Colegio Especial Armonia se sustenta en la normativa vigente
del sistema educativo y de gestion del riesgo, la cual orienta las acciones preventivas, organizativas y operativas
del establecimiento, destacando las siguientes disposiciones:

sLey General de Educacion N°20.370: Establece los principios y fines del sistema educativo chileno,
garantizando el derecho a la educacion y resguardando el desarrollo integral de los estudiantes. En materia de
seguridad escolar, mandata a los establecimientos a asegurar condiciones que protejan la integridad fisica y
psicologica de los alumnos durante toda la jornada educativa.

+ Ley N°21.430, sobre Sistema de Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia:
Consagra el interés superior del nifio, nifia y adolescente como principio rector, estableciendo el deber reforzado
de proteccidon por parte de las instituciones educativas. Obliga a adoptar medidas preventivas y de resguardo
ante situaciones de riesgo, emergencia o vulneracion de derechos.

* Ley N°21.364, que establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED):
Regula la gestion del riesgo de desastres a nivel nacional, promoviendo acciones de prevencion, preparacion,
respuesta y recuperacion. Vincula a los establecimientos educacionales con los lineamientos de organismos
como SENAPRED, fortaleciendo la cultura preventiva.

+ Decreto Supremo N°83/2015: Aprueba criterios y orientaciones de adecuacion curricular para estudiantes con
necesidades educativas especiales, promoviendo el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). En el contexto
del PISE, implica la necesidad de adaptar los protocolos de seguridad a las caracteristicas y requerimientos de
los estudiantes.

* Decreto Supremo N°548: Regula las condiciones de infraestructura de los establecimientos educacionales,
estableciendo requisitos de seguridad, accesibilidad, evacuacién, sefializacién y condiciones fisicas que
permitan prevenir riesgos Yy responder adecuadamente ante emergencias.

+ Decreto Supremo N°289: Establece las condiciones sanitarias y ambientales basicas en los establecimientos
educacionales, resguardando la higiene, salubridad y seguridad de los espacios, lo que contribuye a la
prevencion de riesgos para la salud de la comunidad educativa.
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* Circular N°482 de la Superintendencia de Educacién: Imparte instrucciones sobre los reglamentos internos
de los establecimientos educacionales, estableciendo la obligacién de contar con protocolos claros de actuacion
frente a situaciones de riesgo, resguardando el debido proceso y la proteccion de los estudiantes.

«Politica de Seguridad Escolar y Parvularia:Define lineamientos nacionales para la gestién del riesgo en
establecimientos educacionales, promoviendo una cultura preventiva, el autocuidado, la organizacion interna y
la preparacion frente a emergencias mediante metodologias como AIDEP y ACCEDER.

Articulo 5. Caracter obligatorio

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) constituye un instrumento de caracter obligatorio para todos los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado, conforme a la normativa vigente en
materia de educacion, seguridad escolar y gestidén del riesgo. Su elaboracién, implementacion, actualizacion y
evaluacion permanente forman parte de las condiciones necesarias para el funcionamiento regular del
establecimiento y para la mantencién de su reconocimiento oficial.

En este sentido, el PISE se integra como un instrumento de gestion institucional, articulado con el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y los demas planes obligatorios del
establecimiento, tales como el Plan de Gestién de la Convivencia Escolar y los protocolos de actuacion. Su
cumplimiento es de responsabilidad de toda la comunidad educativa, incluyendo equipo directivo, docentes,
asistentes de la educacién, profesionales de apoyo, estudiantes y sus familias.

El caracter obligatorio del PISE implica que todas las acciones, procedimientos, protocolos y medidas
preventivas en él contenidas deben ser conocidas, difundidas, aplicadas y evaluadas sistematicamente por el
establecimiento, asegurando su efectiva implementacion en la practica. Asimismo, el plan debe ser revisado y
actualizado periddicamente, en funcion de cambios en el contexto institucional, normativa vigente, identificacion
de riesgos y resultados de simulacros o situaciones reales de emergencia.

Elincumplimiento de las disposiciones establecidas en el PISE podra ser objeto de observaciones por parte de
los organismos fiscalizadores competentes, en particular la Superintendencia de Educacion, pudiendo derivar
en requerimientos de mejora, medidas administrativas o sanciones, segun corresponda.

En el contexto del Colegio Especial Armonia, el caracter obligatorio del PISE adquiere especial relevancia,
considerando las caracteristicas de su poblaciéon estudiantil, lo que exige una implementacion rigurosa,
sistematica y adaptada de todas las medidas de seguridad, resguardando de manera prioritaria la integridad
fisica, emocional y el bienestar de los estudiantes.

TITULO I11: PRINCIPIOS Y ENFOQUE. —

Articulo 6. Principios orientadores

El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Especial Armonia se basa en principios que orientan todas
sus acciones de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

En primer lugar, se resguarda la proteccidn integral de los estudiantes, priorizando su vida, salud, integridad
fisica y bienestar emocional. Asimismo, el Plan se sustenta en un enfoque de derechos, reconociendo a los
estudiantes como sujetos de especial proteccion.

Del mismo modo, se promueve la inclusién y la no discriminacion, adoptando medidas de seguridad accesibles
y adecuadas a las caracteristicas y necesidades de cada estudiante. Junto con ello, se fortalece una cultura del
autocuidado, fomentando habitos y conductas de prevencion en toda la comunidad educativa.

Ademas, el PISE se orienta por el principio de prevencién del riesgo, mediante la identificacién de amenazas,
la reduccién de vulnerabilidades y la preparacion oportuna frente a emergencias. Finalmente, considera la
participacion activa de la comunidad educativa como un elemento esencial para asegurar una gestion
compartida de la seguridad escolar.

Articulo 7. Enfoque de Educacion Especial
El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Especial Armonia se implementa considerando las

caracteristicas propias de la educacion especial y las diversas necesidades de apoyo que presentan
los estudiantes del establecimiento. En atencién a ello, las medidas de prevencion, preparacion,
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respuesta y evacuacion deben ajustarse a criterios de accesibilidad, comprension, contencion y
acompafiamiento permanente.

En este marco, el PISE incorpora apoyos visuales y estructuracion anticipada de rutinas y
procedimientos de seguridad, con el propésito de favorecer la comprensién, la anticipacién y la
disminucion de la ansiedad frente a cambios o situaciones de emergencia.

Asimismo, contempla el uso de lenguaje claro, simple y adaptado, de manera que las instrucciones
entregadas sean comprensibles para los estudiantes, considerando sus niveles de desarrollo,
comunicacion y autonomia.

Del mismo modo, se establece el acompafiamiento individual o directo en evacuaciones para aquellos
estudiantes que, por sus necesidades de apoyo, requieren supervision, guia fisica o asistencia
especifica para desplazarse de forma segura y oportuna.

Finalmente, el Plan incorpora estrategias de regulacion emocional y contencién, destinadas a prevenir
descompensaciones, crisis de angustia o respuestas conductuales intensas durante situaciones de
riesgo, resguardando en todo momento la integridad fisica y emocional de los estudiantes.

En consecuencia, el enfoque de educacion especial constituye un criterio transversal del presente
Plan, asegurando que todas las acciones de seguridad escolar sean pertinentes, inclusivas y ajustadas
a la realidad del establecimiento.

TITULO IV: OBJETIVOS DEL PISE

Articulo 8. Objetivo general

El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Especial Armonia tiene como objetivo general
garantizar condiciones de seguridad y proteccidn para toda la comunidad educativa, resguardando
especialmente la integridad fisica y emocional de los estudiantes, mediante la implementacion de un
sistema de gestion integral del riesgo que permita prevenir, preparar, responder y recuperar frente a
situaciones de emergencia, asegurando la continuidad del proceso educativo en un entorno seguro,
inclusivo y protegido.

Articulo 9. Objetivos especificos

Para el cumplimiento del objetivo general, el Plan Integral de Seguridad Escolar establece los
siguientes objetivos especificos:

« |dentificar los riesgos del entorno escolar: Reconocer, analizar y evaluar de manera sistematica las
amenazas, vulnerabilidades y condiciones de riesgo presentes tanto al interior del establecimiento
como en su entorno, considerando las caracteristicas de la infraestructura, el contexto territorial y las
necesidades de apoyo de los estudiantes.

* Disefiar e implementar protocolos adaptados a educacion especial: Elaborar procedimientos claros,
pertinentes y accesibles que respondan a las caracteristicas de la poblacion estudiantil, incorporando
apoyos visuales, instrucciones adaptadas, acompafiamiento permanente y estrategias diferenciadas
que permitan una respuesta segura y comprensible ante emergencias.

* Fortalecer las competencias del equipo educativo: Desarrollar capacidades técnicas y practicas en
el personal del establecimiento mediante capacitaciones, simulacros y acciones formativas, que
permitan una actuacion oportuna, coordinada y eficaz frente a situaciones de riesgo 0 emergencia.

« Coordinar acciones con redes externas: Establecer vinculos y mecanismos de coordinaciéon con
organismos e instituciones externas, tales como servicios de salud, bomberos, carabineros y entidades
de gestion del riesgo, con el fin de asegurar una respuesta articulada y eficiente ante situaciones de
emergencia.
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« Evaluar y mejorar permanentemente el Plan: Implementar procesos sistematicos de seguimiento,
evaluacidn y actualizacion del PISE, considerando los resultados de simulacros, experiencias reales,
cambios normativos y el contexto institucional, con el propdsito de fortalecer continuamente su
pertinencia y efectividad.

TITULO V: ORGANIZACION DEL PISE

Articulo 10. Comité de Seguridad Escolar:

El Colegio Especial Armonia contara con un Comité de Seguridad Escolar compuesto por:

e Directora del establecimiento

o Jefade UTP

e Encargada de convivencia escolar
e Docentes

¢ Asistentes de la educacion

e Representantes de apoderados

Articulo 11. Funciones del Comité de Seguridad Escolar

El Comité de Seguridad Escolar tendra las siguientes funciones principales, orientadas a asegurar la
correcta implementacion, seguimiento y mejora del Plan Integral de Seguridad Escolar del
establecimiento: Se debe tener un comité de seguridad.

* Coordinar la implementacion del PISE: Organizar, promover y velar por la ejecucién de las
acciones, medidas y protocolos contemplados en el Plan, asegurando que estos sean conocidos y
aplicados por los distintos integrantes de la comunidad educativa.

* Supervisar las condiciones de seguridad: Revisar periodicamente las condiciones de
infraestructura, sefializacién, rutas de evacuacion, zonas de seguridad, equipamiento y demas
aspectos vinculados a la prevencion de riesgos, proponiendo las medidas correctivas que resulten
necesarias.

* Evaluar simulacros: Planificar, observar y analizar el desarrollo de simulacros y ejercicios de
evacuacion, con el propésito de identificar fortalezas, debilidades y aspectos susceptibles de mejora
en la respuesta institucional ante emergencias.

* Gestionar mejoras: Proponer, coordinar y dar seguimiento a acciones de mejora derivadas de

evaluaciones internas, simulacros, contingencias reales o cambios en el contexto del establecimiento,
con el fin de mantener actualizado y fortalecido el Plan Integral de Seguridad Escolar.

En el cumplimiento de estas funciones, el Comité debera actuar de manera coordinada, preventiva y
permanente, resguardando que la gestidn de la seguridad escolar responda a las caracteristicas y
necesidades de la comunidad educativa del Colegio Especial Armonia

TITULO VI: DIAGNOSTICO DE RIESGOS (AIDEP)

Articulo 12. Caracterizacion del riesgo.

De acuerdo con el anélisis preliminar del entorno y de las condiciones internas del establecimiento, el
Colegio Especial Armonia presenta diversos riesgos que deben ser considerados en la planificacién
preventiva, en la preparacién ante emergencias y en la definicion de protocolos de actuacion. Estos
riesgos se relacionan tanto con amenazas de origen natural como con situaciones derivadas de la
dinamica escolar y del contexto inmediato del establecimiento.
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Asimismo, se considera como riesgo asociado la ocurrencia de situaciones en que, producto de crisis
conductuales o desregulaciones emocionales, puedan generarse acciones involuntarias que impliquen
dafio a terceros, incluyendo funcionarios del establecimiento, lo que exige medidas de prevencion,
contencion y resguardo oportuno. Otros riesgos identificados se encuentran los sismos, considerando
que Chile corresponde a un pais altamente sismico, lo que obliga a mantener medidas permanentes
de preparacion, evacuacion y resguardo de la comunidad educativa.

Asimismo, se reconoce la existencia de riesgo de incendios estructurales, los cuales pueden
originarse por fallas eléctricas, sobrecarga de sistemas, manipulacion inadecuada de elementos de
riesgo u otras situaciones que comprometan la seguridad de la infraestructura y de sus ocupantes.

Se incorpora también el riesgo de fuga de gas, asociado a posibles fallas en instalaciones, artefactos
0 conexiones, lo que puede generar situaciones de alta peligrosidad, tales como intoxicaciones,
incendios o explosiones, requiriendo protocolos especificos de deteccion, evacuacion inmediata y
coordinacion con organismos especializados.

Del mismo modo, el establecimiento considera dentro de su diagndstico los accidentes escolares,
incluyendo aquellos derivados de desplazamientos dentro del recinto, tales como caidas en rampas,
pasillos u otras areas de circulacidn, asi como golpes o lesiones accidentales que puedan afectar tanto
a estudiantes como a funcionarios.

Atendida la naturaleza del proyecto educativo y las caracteristicas de la poblacion estudiantil, también
se identifican como riesgo relevante las crisis conductuales o desregulaciones emocionales,
asimismo, se considera como riesgo asociado la ocurrencia de situaciones en que, producto de crisis
conductuales o desregulaciones emocionales, puedan generarse acciones involuntarias que impliquen
dafio a terceros, incluyendo funcionarios del establecimiento, lo que exige medidas de prevencion,
contencion y resguardo oportuno, las cuales pueden generar situaciones de alteracion,
desorganizacion o peligro para el propio estudiante, sus pares o los adultos responsables, requiriendo
estrategias especificas de abordaje, contencion y resguardo.

Finalmente, se consideran los riesgos viales en el entorno del establecimiento, asociados al

transito de vehiculos, traslado de estudiantes, ascenso y descenso de apoderados o transportes
escolares, asi como a las condiciones de circulacion en las inmediaciones del colegio.

La caracterizacion de estos riesgos constituye la base para la elaboracion de medidas preventivas,
protocolos de actuacion y acciones de mejora continua, permitiendo al establecimiento responder de
manera oportuna, organizada y pertinente a las distintas situaciones que puedan afectar la seguridad
de la comunidad educativa.

Articulo 13. Vulnerabilidad.

La vulnerabilidad del establecimiento frente a situaciones de emergencia aumenta debido a las
caracteristicas y necesidades de apoyo que presentan parte importante de los estudiantes atendidos
en el Colegio Especial Armonia. En este contexto, se identifican como factores relevantes la presencia
de estudiantes con baja autonomia, quienes requieren supervision permanente y apoyo directo para
responder adecuadamente ante situaciones de riesgo.

Asimismo, existe una necesidad de apoyo fisico en los desplazamientos en aquellos estudiantes que
presentan dificultades motrices, menor estabilidad, dependencia parcial o total de un adulto, o
requerimientos de asistencia para movilizarse de manera segura y oportuna hacia zonas de resguardo.

Del mismo modo, se observan dificultades en la comprensidn de instrucciones, especialmente en
contextos de cambio, tension o emergencia, lo que puede afectar la capacidad de algunos estudiantes
para entender sefales, seguir indicaciones rapidas o actuar de forma autonoma frente a
procedimientos de evacuacion o proteccion.

Estas condiciones exigen que el establecimiento adopte medidas reforzadas de prevencion,
acompafamiento y apoyo individualizado, a fin de disminuir la vulnerabilidad existente y resguardar la
integridad fisica y emocional de toda la comunidad educativa.



Fundacién Educacional Abriendo Caminos - Colegio Especial Armonia

‘| ARMONIA
| SeEeloEREClnt Resoluciones Exentas: 524 del 18-02-2005 y 131 del 11-01-2018 - RBD 14800-8

Freire 972 — La Calera Fonos: 332 222027 — 332 227547
Articulo 14. Capacidades Institucionales

El Colegio Especial Armonia cuenta con diversas capacidades institucionales que permiten abordar
de manera pertinente, organizada y efectiva la gestion del riesgo y la respuesta ante situaciones de
emergencia, considerando las caracteristicas de su comunidad educativa.

En primer lugar, el establecimiento dispone de un equipo multidisciplinario, conformado por
profesionales de distintas areas —docentes, asistentes de la educacién y especialistas— que aportan
desde sus competencias al acompafiamiento integral de los estudiantes, facilitando una respuesta
coordinada, oportuna y ajustada a sus necesidades durante situaciones de riesgo.

Asimismo, el establecimiento cuenta con protocolos de acompafiamiento, disefiados para brindar
apoyo permanente a los estudiantes, especialmente a aquellos que requieren supervision directa,
contencién emocional o asistencia fisica. Estos protocolos permiten orientar la actuacion del personal
en contextos de emergencia, resguardando la seguridad y el bienestar de los alumnos.

Del mismo modo, el Colegio Especial Armonia posee experiencia en el trabajo con estudiantes con
Trastomo del Espectro Autista (TEA) y otras condiciones asociadas a necesidades educativas
permanentes, 1o que fortalece la implementacion de estrategias de anticipacion, estructuracion,
regulacion emocional y comunicacion adaptada, elementos clave para una respuesta efectiva frente a
situaciones criticas.

Estas capacidades institucionales constituyen fortalezas relevantes para la implementacién del Plan
Integral de Seguridad Escolar, permitiendo al establecimiento desarrollar acciones de prevencion,
preparacion y respuesta con un enfoque inclusivo, pertinente y centrado en la proteccion de los
estudiantes.

TITULO VII: GESTION DEL RIESGO. —

Articulo 15. Fases del riesgo

El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Especial Armonia se organiza conforme a las fases
de la gestion del riesgo, entendidas como un proceso continuo y articulado que permite prevenir,
preparar, responder y recuperar adecuadamente a la comunidad educativa frente a situaciones de
emergencia.

1. Mitigacion: Corresponde al conjunto de acciones orientadas a reducir o disminuir los riesgos
existentes, mediante medidas preventivas de caracter estructural, organizativo y funcional. Esta fase
considera, entre otros aspectos, la revision de infraestructura, la identificacion de zonas de riesgo, la
mantencion de condiciones seguras, la sefializacion, el resguardo de accesos y la adopcion de
medidas destinadas a minimizar posibles dafios.

2. Preparacion: Comprende las acciones de planificacion, organizacion y fortalecimiento de
capacidades institucionales para enfrentar de manera adecuada una eventual emergencia. En esta
fase se incluyen la elaboracion y difusion de protocolos, la capacitacion del personal, la asignacion de
funciones, la coordinacion interna y externa, y la realizacién periodica de simulacros, con especial
consideracion de las necesidades de apoyo de los estudiantes.

3. Respuesta: Corresponde a la actuacion inmediata y coordinada frente a una situacion de
emergencia, con el propdsito de proteger la vida, la integridad fisica y el bienestar emocional de los
integrantes de la comunidad educativa. Esta fase implica la activacion de los protocolos establecidos,
la evacuacion o resguardo segun corresponda, la comunicacidn oportuna y la adopcion de medidas
de contencion y apoyo.

4. Recuperacion: Se refiere al conjunto de acciones destinadas a restablecer progresivamente las
condiciones de funcionamiento del establecimientoy favorecer el retorno seguro a la normalidad, una
vez superada la emergencia. Esta fase considera la evaluacion de dafios, el apoyo emocional, la
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revision de las medidas implementadas, la adopcion de mejoras y la reorganizacion de las actividades
escolares.

En consecuencia, estas fases se desarrollan de manera complementaria y permanente, permitiendo
que el establecimiento gestione el riesgo con una mirada preventiva, organizada y adaptada a su
realidad institucional.

TITULO VIII: PLAN DE ACCION PREVENTIVO

Articulo 16. Acciones institucionales.

El Colegio Especial Armonia implementara un conjunto de acciones preventivas de caracter
permanente, orientadas a reducir riesgos, fortalecer la cultura de seguridad y resguardar la integridad
de la comunidad educativa, especialmente considerando las caracteristicas de sus estudiantes.

« Capacitacion anual del personal: El establecimiento desarrollaré instancias formativas dirigidas a
todo el personal —docentes, asistentes de la educacidn y profesionales de apoyo— en materias de
seguridad escolar, gestion del riesgo, primeros auxilios, evacuacion, manejo de crisis conductuales y
protocolos de emergencia. Estas capacitaciones tendrén caracter obligatorio y serén actualizadas
periddicamente, asegurando la preparacion del equipo para una respuesta oportuna y adecuada.

+ Mantencion de infraestructura: Se realizara una revision y mantencion sistematica de las condiciones
fisicas del establecimiento, incluyendo la verificacion de condiciones de seguridad en rampas,
superficies de desplazamiento y accesos, con el fin de prevenir caidas u otros accidentes;
instalaciones eléctricas, redes de gas, extintores, vias de evacuacion, zonas de seguridad, accesos y
servicios higiénicos, con el propdsito de prevenir situaciones de riesgo y asegurar condiciones seguras
para el desarrollo de las actividades escolares.

« Sefalética accesible: El establecimiento dispondré de sefializacion clara, visible y adaptada, que
permita orientar a todos los integrantes de la comunidad educativa en situaciones de emergencia. Esta
sefalética incorporara apoyos visuales, pictogramas y elementos comprensibles para estudiantes con
distintas necesidades de apoyo, facilitando la identificacion de rutas de evacuacion, zonas de
seguridad y medidas de resguardo.

+ Trabajo preventivo con estudiantes: Se implementaran acciones pedagogicas sistematicas
orientadas a desarrollar en los estudiantes habitos de autocuidado, reconocimiento de riesgos y
conductas de proteccion. Estas acciones se realizaran mediante estrategias adaptadas, tales como
uso de material concreto, apoyos visuales, ensayos practicos, rutinas anticipadas y simulacros
guiados, promoviendo la participacidn activa y la comprension progresiva de las medidas de seguridad.

En consecuencia, estas acciones institucionales permiten fortalecer una cultura preventiva, inclusiva
y permanente, contribuyendo a una gestion del riesgo pertinente y efectiva en el contexto de la
educacion especial.

Articulo 17. Articulacion con PME

Las acciones contempladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar se articulan de manera directa
con el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), en cuanto constituyen medidas orientadas a fortalecer
las condiciones institucionales necesarias para el resguardo, bienestar y proteccion de la comunidad
educativa.

Esta articulacion se expresa especialmente en la dimension de convivencia y bienestar, dado que la
seguridad escolar forma parte de las condiciones esenciales para promover un ambiente protector,
inclusivo, ordenado y favorable para el aprendizaje. En este marco, las acciones preventivas, los
protocolos de actuacion, la formaciéon en autocuidado, la preparacion ante emergencias y la
generacion de entornos seguros contribuyen al desarrollo de una convivencia basada en el cuidado
mutuo, la corresponsabilidad y la proteccion integral de los estudiantes.
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Asimismo, la vinculacién entre el PISE y el PME permite incorporar objetivos, acciones, responsables,
medios de verificacion y procesos de seguimiento que favorecen la implementacion sistematica del
plan, su evaluacidn periddica y su mejora continua. De este modo, la gestidn de la seguridad escolar
no se entiende como una accion aislada, sino como parte de la planificacion estratégica institucional.

En el contexto del Colegio Especial Armonia, esta articulacion adquiere especial relevancia,
considerando que las condiciones de seguridad, prevencion y respuesta ante emergencias deben
vincularse permanentemente con el bienestar emocional, la inclusion, la participacion y la atencién
pertinente de los estudiantes, resguardando la continuidad del proceso educativo en un entorno seguro
y protector.

TITULO IX: PROTOCOLOS DE RESPUESTA (ACCEDER). —

Articulo 18. Protocolos implementados.

El Colegio Especial Armonia contara con protocolos especificos de actuacion frente a situaciones de
emergencia o riesgo que puedan afectar la integridad fisica y emocional de los estudiantes, del
personal y de los demas integrantes de la comunidad educativa. Estos protocolos tienen por finalidad
establecer procedimientos claros, coordinados y oportunos de respuesta, considerando las
caracteristicas del establecimiento y las necesidades de apoyo propias de la educacion especial.

Los protocolos implementados deberan ser conocidos por el personal, difundidos a la comunidad
educativa y aplicados conforme a los principios de resguardo, prevencién, contencion y proteccion
integral. En este marco, el establecimiento contara con los siguientes protocolos especificos:

* Protocolo frente a sismo: Establece las acciones de resguardo inmediato, evacuacion interna o
externa, acompafiamiento de los estudiantes y verificacion de condiciones de seguridad posteriores al
evento, priorizando el orden, la calma y la proteccion de la comunidad educativa.

* Protocolo frente aincendio: Define las medidas de alerta, evacuacion inmediata, uso de vias seguras,
activacion de apoyos internos y comunicacion con organismos de emergencia, con el fin de proteger
a los ocupantes del establecimiento ante la presencia de fuego, humo o riesgo de propagacion.

* Protocolo frente a fuga de gas:

Regula la actuacion ante la deteccion o sospecha de emanacion de gas, considerando la evacuacion
preventiva, suspension del uso de artefactos o elementos que puedan generar ignicion, ventilacion del
espacio cuando corresponda y coordinacion con servicios especializados.

* Protocolo frente a accidentes escolares: Establece el procedimiento para la atencion inmediata de
estudiantes o funcionarios que sufran lesiones o incidentes durante la jornada escolar, incluyendo
accidentes derivados de desplazamientos, caidas en rampas u otras areas, asi como situaciones de
riesgo fisico asociadas a la dinamica escolar, contemplando primeros auxilios basicos, activacion del
seguro escolar, comunicacion con la familia y derivacion a servicios de salud cuando sea necesario.

* Protocolo frente a crisis conductual o desregulacion emocional: Define medidas de contencién,
acompafamiento y resguardo ante situaciones en que un estudiante presente una alteracion
significativa de su conducta o estado emocional, priorizando estrategias de regulacién, proteccién de
su integridad y la de terceros, y evitando intervenciones inadecuadas o revictimizantes. Asimismo,
este protocolo contempla medidas especificas de resguardo hacia terceros, incluyendo estudiantes y
funcionarios, en situaciones donde la desregulacion pueda implicar conductas de riesgo, priorizando
la proteccion, contencidn segura y prevencion de dafios.
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* Protocolo frente a situaciones externas de riesgo: Contempla procedimientos ante hechos ocurridos
en el entorno del establecimiento, tales como accidentes de transito, disturbios, rifias, amenazas
externas u otras contingencias que puedan poner en riesgo a la comunidad educativa, estableciendo
medidas de resguardo intemno, suspension de desplazamientos y comunicacion oportuna con
autoridades competentes.

Todos estos protocolos deberan ser revisados y actualizados periédicamente, en funcion de la
experiencia institucional, los resultados de simulacros, la identificacion de nuevos riesgos y las
necesidades de apoyo de los estudiantes, asegurando su pertinencia y aplicacién efectiva en el
contexto del Colegio Especial Armonia.

Articulo 19. Adaptaciones.

Los protocolos de respuesta del Colegio Especial Armonia consideran adaptaciones especificas
acordes a las caracteristicas y necesidades de apoyo de los estudiantes, con el proposito de asegurar
una actuacion pertinente, comprensible y resguardadora en situaciones de emergencia o riesgo.

En este marco, se contempla el apoyo directo a estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA)
y a otros alumnos que requieran acompafiamiento individual, supervisién permanente o asistencia
especifica para responder adecuadamente frente a cambios bruscos, alarmas, evacuaciones 0
situaciones de alta exigencia emocional.

Asimismo, los protocolos incorporan el uso de apoyos visuales, tales como pictogramas, sefiales,
secuencias graficas u otros recursos concretos, destinados a facilitarla comprensién de instrucciones,
anticipar acciones y favorecer una respuesta mas segura y organizada por parte de los estudiantes.

Del mismo modo, se consideran medidas de contencion emocional, orientadas a disminuir la ansiedad,
prevenir desregulaciones y entregar seguridad afectiva durante la emergencia, mediante estrategias
de acompafamiento, lenguaje calmado, anticipacion, regulacion y apoyo oportuno por parte de los
adultos responsables. Asimismo, se incorporan medidas de prevencion y resguardo frente a conductas
que puedan implicar riesgo fisico para terceros, mediante estrategias de supervision, anticipacion y
acompafamiento permanente.

Estas adaptaciones constituyen un elemento esencial de la respuesta institucional, permitiendo que
los protocolos de seguridad sean aplicados con criterios de inclusion, accesibilidad y pertinencia en el
contexto de la educacion especial. Asimismo, este protocolo contempla medidas especificas de
resguardo hacia terceros, incluyendo estudiantes y funcionarios, en situaciones donde la
desregulacion pueda implicar conductas de riesgo, priorizando la proteccidn, contencion segura y
prevencién de dafios.

TITULO X: ROLES Y FUNCIONES. —
Articulo 20. Roles definidos

El Colegio Especial Armonia establece una organizacion intema de roles y funciones destinada a
asegurar una respuesta oportuna, coordinada y eficaz frente a situaciones de emergencia,
considerando las caracteristicas de su comunidad educativa y las necesidades de apoyo de los
estudiantes.

Los roles definidos deberan ser asignados previamente, conocidos por el personal y ejercidos de
manera articulada durante la activacion de los protocolos de seguridad, siendo los siguientes:

« Coordinador de seguridad: Responsable de dirigir y supervisar la implementacién del Plan Integral
de Seguridad Escolar, liderando la toma de decisiones durante situaciones de emergencia. Coordina
las acciones del equipo, activa los protocolos correspondientes y mantiene comunicacion con el equipo
directivo y organismos externos cuando sea necesario.

* Encargado de evacuacion: Tiene la funciéon de guiar y supervisar el proceso de evacuacion,
asegurando el uso adecuado de las vias de escape, el traslado ordenado de los estudiantes hacia las
zonas de seguridad y la verificacion de que no queden personas al interior de las dependencias.
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+ Encargado de primeros auxilios: Responsable de brindar atencién inmediata ante accidentes o
situaciones de salud que se presenten durante la emergencia, aplicando primeros auxilios basicos,
evaluando la necesidad de derivacion a servicios de salud y colaborando en el resguardo de las
personas afectadas.

* Encargado de comunicacion: Tiene la funcién de mantener una comunicacién clara, oportuna y
formal tanto al interior del establecimiento como con las familias y organismos externos. Gestiona la
entrega de informacion oficial, evitando la desinformacion y asegurando la coordinacion institucional.

* Encargado de apoyo a estudiantes: Responsable de brindar acompafiamiento directo a los
estudiantes, especialmente a aquellos que requieren mayor apoyo, supervision o contencion
emocional. Facilita la comprension de instrucciones, apoya en los desplazamientos y resguarda el
bienestar fisico y emocional de los alumnos durante toda la situacion de emergencia.

El cumplimiento de estos roles es fundamental para asegurar una respuesta organizada, eficiente y
centrada en la proteccion de la comunidad educativa, debiendo ser reforzado mediante
capacitaciones, simulacros y evaluacion permanente.

Articulo 21. Responsabilidad.

Todos los funcionarios del Colegio Especial Armonia tienen la responsabilidad de conocer,
comprender y ejecutar adecuadamente el rol que les ha sido asignado en el marco del Plan Integral
de Seguridad Escolar, actuando de manera oportuna, coordinada y conforme a los protocolos
establecidos ante cualquier situacion de emergencia.

Esta responsabilidad implica la participacidn activa en instancias de capacitacion, simulacros y difusion
del Plan, asi como el compromiso de mantener una actitud preventiva, colaborativa y orientada al
resguardo de la integridad fisica y emocional de los estudiantes y de la comunidad educativa en
general.

Asimismo, cada funcionario debera actuar dentro de su ambito de competencia, siguiendo las
instrucciones del Coordinador de Seguridad y respetando la organizacién interna definida, evitando
acciones improvisadas que puedan poner en riesgo la seguridad de las personas.

En el contexto de la educacion especial, esta responsabilidad adquiere un caracter reforzado,
especialmente en lo relativo al acompafiamiento, supervision y apoyo directo a los estudiantes que
requieren mayor asistencia, asegurando que ninguna persona quede sin atencion durante una
situacion de emergencia.

El incumplimiento de estas responsabilidades podréa ser objeto de revision conforme a la normativa
interna del establecimiento y a las disposiciones legales vigentes, en el marco de una gestién
responsable y comprometida con la seguridad escolar.

TITULO XI: SISTEMA DE ALERTA'Y COMUNICACION. —

Articulo 22. Sistema de alarma.

El Colegio Especial Armonia implementara un sistema de alerta y comunicacion destinado a informar
de manera oportuna, clara y comprensible a toda la comunidad educativa frente a situaciones de
emergencia, resguardando especialmente la accesibilidad y comprension de los estudiantes.

Para ello, se utilizaran distintos mecanismos complementarios que permitan una adecuada
transmision de la informacion:

* Sefales auditivas: Se emplearan alarmas sonoras, timbres u otros dispositivos de alerta que permitan
activar de manera inmediata la atencién de la comunidad educativa ante una situacién de riesgo,
facilitando el inicio de los protocolos correspondientes.

14



Fundacién Educacional Abriendo Caminos - Colegio Especial Armonia

‘| ARMONIA
| SeEeloEREClnt Resoluciones Exentas: 524 del 18-02-2005 y 131 del 11-01-2018 - RBD 14800-8

Freire 972 — La Calera Fonos: 332 222027 — 332 227547

* Apoyos visuales: Se dispondra de sefializacion visible y comprensible, tales como pictogramas,
carteles, colores o sefiales graficas, que refuercen la informacion entregada y permitan a los
estudiantes identificar rutas de evacuacion, zonas de seguridad y acciones a seguir, especialmente
en aquellos casos en que existan dificultades de comprension verbal.

* Indicaciones verbales claras: El personal del establecimiento entregara instrucciones simples,
precisas y adaptadas al nivel de comprension de los estudiantes, utilizando un lenguaje claro, calmado
y directo, que facilite la ejecucion de acciones seguras durante la emergencia.

El sistema de alarma debera ser conocido, ensayado y reforzado periédicamente mediante simulacros,
asegurando que todos los integrantes de la comunidad educativa puedan reconocer las sefales y
responder adecuadamente.

En el contexto de la educacion especial, este sistema se implementara con criterios de accesibilidad,
anticipacion y contencién, favoreciendo la comprension, reduciendo la ansiedad y asegurando una
respuesta segura y organizada por parte de los estudiantes.

Articulo 23. Comunicacion de la emergencia

El Colegio Especial Armonia establecera mecanismos de comunicacion interna y externa que permitan
una coordinacion oportuna, clara y eficaz frente a situaciones de emergencia, resguardando el
adecuado flujo de informacion y la proteccién de la comunidad educativa.

« Comunicacién interna: Se mantendra una comunicacion permanente entre los integrantes del equipo
educativo, incluyendo directivos, docentes, asistentes de la educacion y profesionales de apoyo, con
el fin de coordinar acciones, transmitir instrucciones y asegurar la correcta aplicacion de los protocolos
de emergencia. Esta comunicacion deberé ser clara, directa y ajustada a los roles definidos en el Plan
Integral de Seguridad Escolar, favoreciendo una respuesta organizada y coherente al interior del
establecimiento.

« Comunicacién externa: El establecimiento mantendra canales de comunicacion con las familias,
apoderados y redes externas de apoyo y emergencia, tales como servicios de salud, bomberos,
carabineros y otros organismos competentes, con el propdsito de informar oportunamente sobre
situaciones que afecten la seguridad de la comunidad educativa y gestionar, cuando corresponda, la
activacion de apoyos o respuestas especializadas.

La comunicacion con las familias debera realizarse de manera formal, oportuna y responsable,
evitando la desinformacion y resguardando la entrega de antecedentes claros sobre el estado de la
situacion y las medidas adoptadas por el establecimiento.

En consecuencia, la comunicacion constituye un componente esencial de la respuesta institucional
frente a emergencias, permitiendo fortalecer la coordinacion, el resguardo y la confianza de toda la
comunidad educativa.

TITULO XII: ZONAS DE SEGURIDAD Y EVACUACION

Articulo 24. Zonas de seguridad.

El Colegio Especial Armonia contard con zonas de seguridad internas y externas, previamente
definidas y claramente sefializadas, destinadas al resguardo temporal de los integrantes de la
comunidad educativa frente a situaciones de emergencia que requieran proteccion, espera o
evacuacion.

Las zonas de seguridad internas corresponderan a aquellos espacios del establecimiento que, por sus
caracteristicas estructurales y condiciones de resguardo, permitan una permanencia transitoria segura
ante determinadas contingencias. Por su parte, las zonas de seguridad externas seran los lugares
establecidos para la concentracién ordenada de estudiantes, funcionarios y demas ocupantes una vez
realizada la evacuacion del recinto, cuando la naturaleza de la emergencia asi lo requiera.
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Estas zonas deberan encontrarse debidamente identificadas mediante sefialética visible, accesible y
comprensible para toda la comunidad educativa, incorporando, cuando corresponda, apoyos visuales
que faciliten su reconocimiento por parte de los estudiantes. Asimismo, deberan mantenerse en
condiciones adecuadas de uso, libres de obstaculos y conocidas por el personal mediante acciones
de difusién, capacitacién y simulacros.

La definicion y utilizacion de las zonas de seguridad deberd considerar las caracteristicas de la
infraestructura del establecimiento, la naturaleza de los riesgos identificados y las necesidades de
apoyo de los estudiantes, resguardando en todo momento su integridad fisica y emocional.

Articulo 25. Evacuacion.

El establecimiento dispondra de vias de evacuacién seguras, permanentes y funcionales, destinadas
a permitir el desplazamiento rapido, ordenado y protegido de la comunidad educativa hacia las zonas
de seguridad definidas.

Las vias de evacuacion deberan ser accesibles, de modo que puedan ser utilizadas por todos los
integrantes de la comunidad educativa, considerando sus distintas condiciones y necesidades de
apoyo. Asimismo, deberdn mantenerse despejadas en todo momento, libres de muebles, objetos,
materiales u otros elementos que dificulten el transito o generen riesgos adicionales durante una
emergencia.

Del mismo modo, estas vias deberan encontrarse adaptadas a estudiantes con movilidad reducida,
contemplando condiciones de circulaciéon que permitan su desplazamiento seguro con apoyo de un
adulto, ayudas técnicas u otros recursos que resulten necesarios. En el caso de estudiantes que
requieran asistencia fisica 0 acompafiamiento directo, se deberan prever medidas especificas para su
traslado oportuno y resguardado.

La evacuacion debera realizarse conforme a los protocolos establecidos en el PISE, bajo la
coordinacion de los responsables designados, utilizando instrucciones claras, lenguaje adaptado y
estrategias de acompafiamiento acordes al contexto de educaciéon especial. Su ejecucion sera
reforzada periddicamente mediante simulacros, con el propésito de asegurar que toda la comunidad
educativa conozca los recorridos, procedimientos y medidas de proteccion correspondientes.

TITULO XIII: INCLUSION Y ACCESIBILIDAD. —

Articulo 26. Medidas inclusivas

El Colegio Especial Armonia implementara medidas inclusivas y de accesibilidad en el marco del Plan
Integral de Seguridad Escolar, con el proposito de asegurar que todos los estudiantes puedan
comprender, anticipar y responder de manera segura frente a situaciones de emergencia, de acuerdo
con sus caracteristicas, necesidades de apoyo y niveles de autonomia.

Estas medidas buscan garantizar que la gestion de la seguridad escolar se aplique con criterios de
pertinencia, accesibilidad y resguardo reforzado, evitando barreras que puedan dificultar la
participacion, la comprensiédn o la proteccion efectiva de los estudiantes.

En este marco, el establecimiento implementara las siguientes medidas:

« Sistemas de apoyo visual: Se utilizaran pictogramas, sefialética adaptada, secuencias graficas,
claves visuales y otros recursos concretos que faciliten la comprension de instrucciones, rutas de
evacuacion, zonas de seguridad y acciones esperadas en caso de emergencia. Estos apoyos
permitiran reforzar la comunicacion y favorecer una respuesta mas comprensible y organizada.

* Anticipacion estructurada: Se promovera la preparacién previa de los estudiantes mediante rutinas
anticipadas, ensayos, explicacion de procedimientos y uso de apoyos que permitan reducir la ansiedad
frente a cambios inesperados. La anticipacion estructurada contribuira a que los estudiantes
reconozcan sefiales, comprendan lo que ocurrira y respondan con mayor seguridad durante
situaciones de riesgo.
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* Apoyo fisico personalizado: Se dispondra de acompafiamiento directo y asistencia fisica para
aquellos estudiantes que presenten dificultades de desplazamiento, movilidad reducida, dependencia
funcional o necesidad de supervision permanente, asegurando su traslado seguro hacia zonas de
resguardo y su adecuada proteccidn durante toda la emergencia.

* Adaptaciones segun diagnostico y necesidades de apoyo: El establecimiento adoptara medidas
diferenciadas conforme a las caracteristicas individuales de los estudiantes, considerando sus
condiciones de desarrollo, comunicacion, regulacién emocional, desplazamientoy comprension. Estas
adaptaciones no se limitaran al diagnostico, sino que responderan a las necesidades efectivas de
apoyo que cada estudiante requiera para enfrentar de manera segura una situacion de emergencia.

En consecuencia, las medidas inclusivas constituyen un componente esencial del PISE, permitiendo
que la seguridad escolar se implemente de manera accesible, comprensible y ajustada a la realidad
de la educacion especial, resguardando el bienestar y la integridad de todos los estudiantes.

TITULO XIV: SIMULACROS Y CAPACITACION. —

Articulo 27. Simulacros.

El Colegio Especial Armonia realizara simulacros semestrales de seguridad escolar, con el proposito
de fortalecer la preparacion de la comunidad educativa frente a situaciones de emergencia y evaluar
la efectividad de los procedimientos establecidos en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Estos simulacros deberan planificarse considerando las caracteristicas de los estudiantes, sus
necesidades de apoyo, niveles de autonomia, formas de comunicacién y requerimientos de
acompafiamiento, resguardando que su ejecucion se desarrolle en condiciones de seguridad,
contencidn y comprension.

Asimismo, los ejercicios de simulacion deberan contemplar la participacion activa del personal del
establecimiento, la aplicacion de roles previamente definidos, el uso de apoyos visuales e
instrucciones adaptadas, y la verificacion del funcionamiento de rutas de evacuacion, zonas de
seguridad y mecanismos de comunicacion interna.

Finalizado cada simulacro, el establecimiento deberéd realizar una evaluacion de su desarrollo,
identificando fortalezas, dificultades y aspectos de mejora, a fin de retroalimentar y actualizar los
procedimientos institucionales en materia de seguridad escolar.

Articulo 28. Capacitacion.

El Colegio Especial Armonia desarrollara acciones de capacitacion dirigidas al personal del
establecimiento, con el objetivo de fortalecer sus competencias para actuar de manera oportuna,
coordinada y pertinente frente a situaciones de emergencia, considerando el contexto propio de la
educacion especial.

Las capacitaciones deberan abordar, al menos, las siguientes materias:

* Primeros auxilios: El personal recibird formacién basica en atencion inicial frente a accidentes o
emergencias de salud que puedan ocurrir durante la jornada escolar, permitiendo brindar una
respuesta inmediata mientras se activa la derivacion correspondiente.

* Manejo de crisis: Se capacitara al personal en estrategias de abordaje, contencién y regulacion frente
a crisis conductuales, desregulaciones emocionales u otras situaciones que puedan afectar la
seguridad y bienestar de los estudiantes, resguardando una intervencion respetuosa, preventiva y
adecuada.

« Evacuacion inclusiva: El personal sera formado en procedimientos de evacuacion que consideren
apoyos individualizados, uso de lenguaje adaptado, acompafiamiento fisico, contencién emocional y
otras medidas necesarias para resguardar a estudiantes con distintas necesidades de apoyo durante
una emergencia.
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Estas capacitaciones deberan realizarse de manera periddica y ser coherentes con los riesgos
identificados, los protocolos institucionales y las caracteristicas de la comunidad educativa,
constituyendo un elemento esencial para la implementacién efectiva del PISE.

TITULO XV: EVALUACION Y MEJORA CONTINUA. -

Articulo 29. Evaluacion.

El Colegio Especial Armonia implementara procesos sistematicos de evaluacion del Plan Integral de
Seguridad Escolar, con el propdsito de verificar su efectividad, pertinencia y nivel de cumplimiento
frente a situaciones de simulacro o emergencias reales.

La evaluacion se realizara posterior a cada simulacro o evento, considerando aspectos tales como la
activacion de los protocolos, el desempefio de los roles asignados, la utilizaciéon de las vias de
evacuacion, el funcionamiento del sistema de alerta y comunicacion, y la respuesta de la comunidad
educativa, especialmente en relacion con las necesidades de apoyo de los estudiantes.

Asimismo, se analizaran las condiciones de seguridad, los tiempos de respuesta, las dificultades
presentadas y las acciones implementadas, identificando fortalezas y oportunidades de mejora. Estos
resultados deberan ser registrados formalmente y utilizados como insumo para la toma de decisiones
y el fortalecimiento del Plan.

TITULO XVI: APLICACION METODOLOGICA SENAPRED. -
Articulo 30. Metodologia AIDEP y ACCEDER

El Colegio Especial Armonia implementara formalmente la metodologia AIDEP para el diagnostico
institucional de riesgos y ACCEDER para la respuesta frente a emergencias, conforme a
orientaciones de SENAPRED.

AIDEP: A: Analisis del entorno [: Identificacidn de amenazas D: Determinacién de vulnerabilidades E:
Evaluacion de riesgos P: Priorizacidn de acciones

ACCEDER: A: Alerta C: Comunicacién C: Coordinacion E: Evaluacién preliminar D: Decisiones E:
Ejecucion R: Recuperacion

TITULO XVII: RECUPERACION POST EMERGENCIA. -

Articulo 43. Recuperacion institucional

Posterior a una emergencia, el establecimiento debera implementar acciones de recuperacion
orientadas a:

Evaluar dafios materiales y condiciones de seguridad.
Brindar apoyo emocional y contencion.

Informar oportunamente a las familias.

Coordinar derivaciones externas cuando corresponda.
Restablecer progresivamente las actividades pedagdgicas.
Revisar protocolos y generar mejoras.
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TITULO XVIII: CONTROL DE ACCESO Y SEGURIDAD PERIMETRAL. -
Articulo 44. Seguridad perimetral

El establecimiento contara con medidas de control de acceso destinadas a resguardar la seguridad
de estudiantes y funcionarios.

Estas medidas incluiran:

Registro de visitas.

Control de ingreso y salida.

Supervision de accesos.

Protocolos frente a intrusos o situaciones externas de riesgo.
Resguardo en horarios de retiro de estudiantes.

TITULO XIX: LEY TEA. -
Articulo 45. Incorporacion Ley N°21.545

El presente PISE incorpora los principios y disposiciones de la Ley N°21.545, resguardando medidas
de inclusion, accesibilidad, anticipacion y apoyo para estudiantes con Trastorno del Espectro Autista.

TITULO XX: ACTUALIZACION
Articulo 46. Actualizacidon del PISE

El Plan Integral de Seguridad Escolar sera revisado y actualizado de manera anual, o cuando existan
cambios relevantes en la normativa vigente, en la infraestructura del establecimiento, en la
caracterizacion de riesgos o en las necesidades de apoyo de los estudiantes.

La actualizacién del PISE debera considerar los resultados de las evaluaciones realizadas, la
experiencia obtenida en simulacros o situaciones reales, y las observaciones de los organismos
fiscalizadores, con el fin de asegurar su pertinencia, coherencia y eficacia.

Asimismo, toda modificacion debera ser difundida oportunamente a la comunidad educativa,
garantizando que el personal conozca los ajustes realizados y pueda aplicarlos adecuadamente en su
quehacer cotidiano.

En consecuencia, la evaluacion y actualizacion permanente del PISE constituyen elementos
esenciales para una gestion del riesgo efectiva, permitiendo al establecimiento mantener un plan
vigente, dinamico y ajustado a su realidad institucional.

TITULO XXI: ANEXOS

Articulo 47. Documentacion

Los documentos anexos que considere el presente documento son:
Anexo 1: Matriz de riesgo

Anexo 2: Planilla tipo Directorio de Emergencia

Anexo 3: Planilla tipo Registro de Estudiantes con apoyo critico
Anexo 4: Planilla tipo para Simulacros y evaluaciones

Anexo 5: Planos y Rutas de Evacuacion
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Anexo 6: Planilla tipo Registro de Capacitaciones

Anexo 7: Planilla tipo Inspeccién y mantenimiento de infraestructura
Anexo 8: Planilla tipo para evaluacidn post emergencia

Anexo 9: Planilla tipo de Registro de entrega y difusion del PISE
Anexo 10: Inventario de recursos para una Emergencia

Anexo 11: Procedimiento Frente a una Crisis Conductual Grave
Anexo 12: Procedimiento frente a un accidente escolar

Anexo 13: Croquis y Ubicacion de zonas de Seguridad o Encuentro

Anexo 14: Hoja tipo para Registro de Actas del Comité de Seguridad
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ANEXO N°1:

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE RIESGOS GENERALES

De acuerdo con la estructura fisica del establecimiento y situacion de los alumnos del Colegio
Especial Armonia, se identifico los principales riesgos y se definid cual es el impacto que generaria
lo que finalmente se traduce en el nivel de criticidad a la que se expone la comunidad educativa:

Sismo Alta Alto Critico
Incendio Baja Alto Medio
Fuga de Gas Baja Alto Medio
Crisis Conductual Alta Bajo Medio
Caidas Alta Bajo Medio
Riesgo Vial Media Medio Medio

En el mismo sentido, la identificacion de Peligro y Evaluacion del Riesgo, segun Prevencionista de la
Mutual de Seguridad, en ejercicio realizado en mayo del afio 2025, junto a los trabajadores, se
identificd varios riesgos para los trabajadores del Colegio Especial Armonia, los que se muestran en
la tabla siguiente
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ANEXO N°2: DIRECTORIO
DE EMERGENCIA
2 DIRECTORIO DE EMERGENCIA
131 AMBULANCIA
132 BOMBEROS
133 CARABINEROS

962287271 |PLAN CUADRANTE1

962287200 |PLAN CUADRANTE 2

332433090 |COMISARIA

1407 RESCATE/AMBULANCIA DE LA MUTUAL
963340603 |MESA CENTRAL SEGURIDAD PUBLICA
332293190 |HOSPITAL

332348443 |CESFAM (Rojo)

986501385 |CESFAM ©
SENAPRED: https://www.senapred.cl/
332227547 |COLEGIO ESPECIAL ARMONIA
332222027 |COLEGIO ESPECIAL ARMONIA
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ANEXO N°3: PLANILLA ]
REGISTRO DE ESTUDIANTES CON APOYO CRITICO

glante O ecesiaad de Apovo AC 0 respo aple
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ANEXO N°4: EVALUACION DE SIMULACROS

Fecha:01-05-2026

Revisién: Cada 1 afo

ARMONIA
el REGISTRO
n Evaluacion y Control de Simulacro

Fundacidn Educacional
Abriendo Caminos
Ruft: 65.154.825-K

Pagina 1 de 1

EVALUACION DE SUMULACRO

Fecha Tipo de Simulacro

Tiempo tomado para evacuar y llegar a Zona de Seguridad o Zona de
Encuentro

Participantes (No docente, Docente, asistente, cursos )

Observaciones:

Plan de Mejora, responsable, fecha de cumplimiento y control
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ANEXO N°5: PLANOS Y RUTAS DE EVACUACION
Se deberan incorporar;

e Plano general del establecimiento.
e Rutas de evacuacion.

e Zonas de seguridad.

e Ubicacion de extintores.

o Sefializacion accesible.

ANEXO N°6: REGISTRO DE CAPACITACIONES

Fecha:01-05-2026

Revisién: Cada 1 afio

.| ARMONIA REGISTRO

(o] De .

Fundacion Educacional CAPACITACION Pagina 1 de 1
Abriendo Caminos
Rut: 65.154.825-K

CAPACITACION

Fecha Tipo de Capacitacion

Duracion del Curso o Charla
Expositor

Participantes:
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Fecha:01-05-2026
Revisién: Cada 1 afio
ARMONIA REGISTRO
n . De
INSPECCION de INFRAESTRUCTURA -
Fundacién Educacional Pégina 1de 1
Abriendo Caminos
Rut: 65.154.825-K

Inspeccion
| Fecha |
Equipo o Sistema Observacion
Extintores
Red Himeda

Instalaciones
Eléctricas

Instalacion de
Gas

Senalética

Vias de
evacuacion

Accesibilidad

Condiciones
Sanitarias

Responsable:
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ANEXO N°8: PLANILLA DE EVALUACION POST EMERGENCIA

o Tipo de emergencia:
e Fecha:

o Darios observados:
o Medidas adoptadas:
e Derivaciones realizadas:

e Apoyo emocional entregado:
o Observaciones:
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ANEXO N°9: REGISTRO DE ENTREGA Y DIFUSION DEL PISE

Fecha Estamento Medio de difusion Responsable Firma
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ANEXO N°10: INVENTARIO DE RECURSOS DE EMERGENCIA

Recurso Cantidad Ubicacion Estado
Extintores

Botiquines

Linternas

Chalecos reflectantes

Megéafonos
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ANEXO N°11: PROCEDIMIENTO FRENTE A CRISIS CONDUCTUAL GRAVE

Mantener la calma y resguardar al estudiante.
Retirar estimulos que aumenten la desregulacion.
Resguardar a terceros.

Activar adulto responsable.

Aplicar estrategias de regulacién emocional.
Contactar familia si corresponde.

Registrar situacion ocurrida.

Nookowhd

33



Fundacién Educacional Abriendo Caminos - Colegio Especial Armonia

‘| ARMONIA
| SRLEGIO/ESRECIAL Resoluciones Exentas: 524 del 18-02-2005 y 131 del 11-01-2018 - RBD 14800-8

Freire 972 — La Calera Fonos: 332 222027 — 332 227547

ANEXO N°12: PROCEDIMIENTO FRENTE A ACCIDENTE ESCOLAR

Evaluar situacion.

Aplicar primeros auxilios.

Informar a direccion.

Contactar familia.

Activar seguro escolar.

Derivar a centro asistencial si corresponde.
Registrar accidente.

Nookowhd
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ANEXO N°13: CROQUIS Y UBICACION DE ZONAS DE SEGURIDAD
Espacio destinado para:

« Croquis general del establecimiento. ¢ Identificacion de accesos. * Sefializacion de rutas de
evacuacion. * Zonas de seguridad. * Ubicacion de extintores. ¢ Puntos de encuentro.
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ANEXO N°14: ACTA COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Fecha: Hora:
Asistentes: Temas tratados: Acuerdos:
Responsables: Firma asistentes:
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